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BREVE STORIA DEL SISTEMA QUALITA’ DEL LICEO “FRISI”

Il Liceo “Paolo Fris” haottenuto il conferimento della Certificazione di Qualita, da
parte dell’istituto di certificazione Certiquality in data 19 novembre 2003.

Questo ambito e prestigioso riconoscimento costituisce la tappa conclusivadi un
processo cominciato nel 1994-95, quando I’ Associazione Industriali Monza e Brianza
aveva offerto al nostro liceo un primo corso sulla qualita ad opera del gruppo Class.
Ad hafatto seguito un lavoro con il Polo Qualitadi Milano, che havisto la
partecipazione di alcuni docenti della scuola, i quali hanno costituito un “Gruppo
Qualita’. Néell’anno scolastico 2002/03 il Liceo Frisi, consorziato con sei licei del
territorio, hainiziato il percorso di elaborazione del Manuale della Qualita e delle
Procedure ad essa connesse. |1 lavoro é stato realizzato dai docenti del Gruppo
Qualita, che si sono avvals dell’ assistenza di una societa di consulenza esterna e del
contributo positivo e costruttivo di molti altri insegnanti della scuola. Questo
cammino é terminato nella fase documentale con I’ ottenimento della certificazione.
Negli anni scolastici 2003/04, 2004/05 é proseguita |’ attivita di controllo e
aggiornamento del Sistema Qualita del Liceo, che ha superato positivamente le verifiche
Ispettive di sorveglianza da parte della Certiquality, volte al mantenimento della
certificazione.

In data 31 ottobre 2006 il Liceo ha ottenuto il rinnovo della certificazione.

Nel corrente anno scolastico 2007/8, con |’ arrivo del nuovo Dirigente, professor
Rodolfo Denti, s € dato nuovo impulso alla continua attivita di implementazione del
Sistemadi Qualita.

Il Sistema Qualita favorisce unarazionalizzazione di tipo organizzativo, che
promuove la misurazione e quindi lavalutazione dei process e dei servizi erogati e
tende ad un miglioramento continuo del process stessi, anche attraverso il confronto
tra enti erogatori.



